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GLOSARIO

v

Accidente: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar
a muerte, lesion, dafio u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la
calidad o perdida en el proceso.

Activacion: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

Alarma: Espacio de tiempo desde cuando alguien se da cuenta que ocurre un evento
y puede informarlo.

Alerta: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera. O acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

Amenaza: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenébmeno fisico
de origen natural, socio-natural o antropico no intencional, que puede causar dafo a
la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y
privada. Es un factor de riesgo externo.

Brigada: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y
capacitadas para prevenir o controlar una emergencia.

Cierre Operacional: Desmovilizacion total de recursos.

Cierre Administrativo: Realizacion de la reunién posterior al finalizar el ejercicio, la
revision y recopilacion de los formularios correspondientes, la preparacion y entrega
del informe final a la gerencia.

Coordinador: Persona que dirige las acciones de direccién del plan.

Comité Local de Emergencias (CLE): Organo de coordinacién interinstitucional
local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas acciones
encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la
preparacion para la atencion de las situaciones de emergencia que se den en ésta 'y
cuya magnitud y complejidad no supere sus capacidades. Sus funciones estan
determinadas en el articulo 32 del Decreto 332/2004.

COE: Centro de Operaciones de Emergencias
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Emergencia: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de
perturbacién funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que
en su momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos
normalmente disponibles, produciendo una modificacién sustancial pero temporal,
sobre el sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente,
alterando los servicios e impidiendo el normal desarrollo de las actividades esenciales.

IDIGER: Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico.

Incidente: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la accion de
personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.

Mapa: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en
una superficie plana.

MEC: Mdédulo de Estabilizacion y Clasificacion de Heridos.

Medidas de Seguridad: Aquellas acciones enfocadas a disminuir la probabilidad de
un evento adverso.

Mitigacion: Toda accion que se refiere a reducir el riesgo existente.

Objetivo de Seguridad: El que vigila las condiciones de seguridad e implementa
medidas para garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.

Organizacion: Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento,
actividad o persona de caracter publico o privado, natural o juridica, que desea
implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

PAI (Plan de Accion del Incidente): Expresa los objetivos, estrategias, recursos y
organizacion por cumplir durante un periodo operacional a fin de controlar un
incidente.

Plan de Emergencia: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos
generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz, las
situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases, con el fin de
mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten
en la organizacion.
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Planificar: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para
lograrlos.

Plano: Representacién grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos,
de un terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

PMU (Puesto de Mando Unificado): Lugar donde se ejerce funcion de comando. Es
una funcion prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica
cuando varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente
donde cada institucion conserva su autoridad, responsabilidad y obligacién de rendir
cuentas.

Procedimiento Operativo Normalizado: Es la base para la realizacion de tareas
necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el
objetivo particular y los responsables de la ejecucion de cada una de las acciones
operativas en la respuesta a la Emergencia.

Preparacion: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de
responder a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

Prevencion: Toda accidn tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

Punto de Encuentro: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuacion.

Recurso: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente.

Riesgo: El dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de
amenazas de origen natural, socionatural o antrépico no intencional, que se extiende
mas alla de los espacios privados o actividades particulares de las personas y
organizaciones, y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace necesario un
proceso de gestion que involucre al Estado y a la sociedad.

Servicios: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas de la
poblacion.

Sistema de Alarma: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento
y pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.
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v' Suministros: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los
productos, materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencion de
los desastres, asi como los requeridos para la atencién de las necesidades de la
poblacion afectada.

v" Vulnerabilidad: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica
0 social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha
amenaza. Es un factor de riesgo interno.

v Zonade Impacto: Area afectada directamente por un incidente, evento o emergencia,
de origen natural o antropico, que sufre dafios, fallas o deterioro en su estructura y
funcionamiento normal.
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MARCO LEGAL

Norma

Ley 9de 1979
Cddigo
Sanitario
Nacional

Resolucién
2400 de 1979
Estatuto de
Seguridad
Industrial

Decreto 614
de 1984

Ley 46 de
1988

v

v

LEGISLACION NACIONAL

Descripcion
Titulo 11l - Salud Ocupacional
Titulo VIII - Desastres.

Articulo 501. Cada Comité de Emergencias, debera elaborar un
plan de contingencia para su respectiva jurisdiccion con los
resultados obtenidos en los andlisis de vulnerabilidad. Ademas,
deberan considerarse los diferentes tipos de desastre que puedan
presentarse en la comunidad respectiva. El Comité Nacional de
Emergencias elaborara, para aprobacion del Ministerio de Salud,
un modelo con instrucciones que aparecera en los planes de
contingencia.

Articulo 502. El Ministerio de Salud coordinara los programas de
entrenamiento y capacitacion para planes de contingencia en los
aspectos sanitarios vinculados a urgencias o desastres.

Paragrafo. EI Comité Nacional de Emergencias, debera vigilar y
controlar las labores de capacitacion y de entrenamiento que se
realicen para el correcto funcionamiento de los planes de
contingencia.

“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda,
higiene y seguridad industrial en los establecimientos de
trabajo”

Articulo 20. Todos los empleadores estan obligados a Organizar
y desarrollar programas permanentes de Medicina Preventiva,
Higiene y Seguridad Industrial”

“Por el cual se determinan las bases para la organizacion de
administracion de salud ocupacional en el pais”.

Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes
responsabilidades:

- Responder por la ejecucién del programa de salud ocupacional
“Por la cual se crea y organiza el Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencidén de Desastres, se otorga facultades

10
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Norma

Ley 46 de
1988

o Descripcion _ _
extraordinarias al presidente de la Republicay se dictan otras
disposiciones”.

Articulo 30. Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres. La Oficina Nacional para la Atencién de Desastres,
elaborar4d un Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres, el cual, una vez aprobado por el Comité Nacional para
la Prevencion y Atencion de Desastres, sera adoptado mediante
decreto del Gobierno nacional.

El Plan incluira y determinara todas las orientaciones, acciones,
programas y proyectos, tanto de caracter sectorial como del orden
nacional, regional y local que se refieran, entre otros a los
siguientes aspectos:

a. Lasfases de prevencion, atencion inmediata, reconstruccion y
desarrollo en relacion con los diferentes tipos de desastres.

b. Los temas de orden técnico, cientifico, econémico, de
financiacion, comunitario, juridico e institucional.

c. La educacion, capacitacion y participacion comunitaria.

d. Los sistemas integrados de informacién y comunicacion a
nivel nacional, regional y local.

e. Lafuncién que corresponde a los medios masivos de
comunicacion.

f. Los recursos humanos y fisicos de orden técnico y operativo.

g. La coordinacion interinstitucional e intersectorial.

h. La investigacion cientifica y estudios técnicos necesarios.

i. Los sistemas y procedimientos de control y evaluacién de los
procesos de prevencion y atencion.

Articulo 14. Plan de Accion Especifico para la Atencion de

Desastre. Declarada una situacion de desastre de caracter

nacional, la Oficina Nacional para la Atencién de Desastres

procedera a elaborar, con base en el plan nacional, un plan de

accion especifico para el manejo de la situacion de desastre

declarada, que sera de obligatorio cumplimiento por todas las

entidades publicas o privadas que deban contribuir a su ejecucion,

en los términos sefalados en el decreto de declaratoria.

Cuando se trate de situaciones calificadas como
departamentales, intendenciales, comisariales, distritales o

11
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Norma

Resolucion
1016 de 198

Decreto-Ley

9

919 de 1989
Directiva
Ministerial 13
de 1992

Descripcion
municipales, el plan de accién seré elaborado y coordinado en su
ejecucion por el Comité Regional u Operativo Local respectivo, de
acuerdo con las orientaciones establecidas en el decreto de
declaratoria y con las instrucciones que impartan el Comité
Nacional y la Oficina Nacional para la Atencién de Desastres
“Por la cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y
forma de los programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los patronos o empleadores en el pais”

Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de
emergencias teniendo en cuenta las siguientes ramas:

a. Rama Preventiva: Aplicacion de las normas legales y técnicas
sobre combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y
sustancias peligrosas propias de la actividad econdémica de la
empresa.

b. Rama Pasiva o Estructural: Disefio y construccion de
edificaciones con materiales resistentes, vias de salida
suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con
los riesgos existentes y el numero de trabajadores.

c. Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformacion y
organizacion de Brigadas (seleccion, capacitacion, planes de
emergencias y evacuacion), Sistema de deteccion, alarma,
comunicacion, inspeccion, sefializaciéon y mantenimiento de
los sistemas de control.

Articulo 14. El programa de Salud Ocupacional, debera mantener
actualizados los siguientes registros minimos: Planes especificos
de emergencias y actas de simulacro en las empresas cuyos
procesos, condiciones locativas o almacenamiento de materiales
riesgosos, puedan convertirse en fuente de peligro para los
trabajadores, la comunidad o el ambiente.

Articulo 14. Aspectos sanitarios de los planes de contingencia. El
Ministerio de Salud coordinara los programas de entrenamiento y
capacitacion para planes de contingencia en los aspectos de
orden sanitaria, bajo la vigilancia y control del Comité Técnico
Nacional.

“Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante
del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de
Desastres”

12
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Norma

LEY 100 de
1993

v
Decreto 1295
de 1994

v
Resolucion
7550 de 1994

Ley 322 de Vv
1996.

Sistema
nacional de
bomberos.

Descripcion

2. Planes de Prevencion de Desastres en establecimientos
educativos
3. Planes de Emergencias en escenarios deportivos

“Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral “
Libro 1lI: Sistema General de Riesgos Profesionales

“Por el cual se determinala organizacion y administracién del
Sistema General de Riesgos Profesionales”.

Articulo 20. Objetivos del Sistema General de Riesgos

Profesionales:

a. Establecer las actividades de promocion y prevencion
tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y salud de la
poblacién trabajadora, protegiéndola contra los riesgos
derivados de la organizacion del trabajo que puedan afectar la
salud individual o colectiva en los lugares de trabajo tales
como los fisicos, quimicos, biologicos, ergondémicos, de
saneamiento y de seguridad.

Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo

Nacional en la prevencion de emergencias y desastres”.

Articulo 3o0. Solicitar a los establecimientos educativos, la
creacion y desarrollo de un proyecto de prevencion y atencion de
emergencias y desastres, de acuerdo con los lineamientos
emanados por el Ministerio de Educacion Nacional, el cual hara
parte integral del proyecto educativo institucional. Este
contemplara como minimo los siguientes aspectos:

a) Creacion del comité escolar de prevencion y atencion de
emergencias y desastres como también brigadas escolares

b) Andlisis escolar de riesgos

c) Plan de accién

d) Simulacro escolar ante una posible amenaza.

Articulo 1. La prevencién de incendios es responsabilidad de

todas las autoridades y los habitantes del territorio colombiano. En

cumplimiento de esta responsabilidad los organismos publicos y

privados deberan contemplar la contingencia de este riesgo en los

bienes inmuebles tales como parques naturales,
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Norma

Decreto 93 de
1998

Decreto 321
de 1999

Ley 769 de
2002. Coaodigo
Nacional de
Transito

RETIE
Resoluciéon 18
0398 de 2004

v

Descripcion
construcciones, programas y proyectos tendientes a disminuir su
vulnerabilidad.
Por el cual se adopta el Plan Nacional para la prevencion y
atencion de desastres
"Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia
contra derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias
Nocivas”.

Articulo 1. Adoptase el Plan Nacional de Contingencia contra
derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en
aguas marinas, fluviales y lacustres, aprobado mediante Acta
namero 009 del 5 de junio de 1998 del Comité Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres, y por el Consejo Nacional
Ambiental, cuyo texto se integra como anexo del presente
decreto.

Articulo 2. El objeto general del Plan Nacional de Contingencia
contra derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias
Nocivas en aguas marinas, fluviales y lacustres que sera conocido
con las siglas -PNC- es servir de instrumento rector del disefio y
realizacion de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y corregir
los dafios que éstos puedan ocasionar, y dotar al Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres de una
herramienta estratégica, operativa e informatica que permita
coordinar la prevencion, el control y el combate por parte de los
sectores publico y privado nacional, de los efectos nocivos
provenientes de derrames de hidrocarburos, derivados vy
sustancias nocivas en el territorio nacional, buscando que estas
emergencias se atiendan bajo criterios unificados y coordinados.
Articulo 1o. Ambito de aplicacion y principios. Las normas del
presente codigo rigen en todo el territorio nacional y regulan la
circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores,
motociclistas, ciclistas, agentes de transito y vehiculos por las vias
publicas o privadas que estén abiertas al publico, o en las vias
privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la
actuacion y procedimientos en las autoridades de transito.

“Por la cual se expide el Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas - RETIE, que fija las condiciones técnicas que
garanticen la seguridad en los procesos de Generacion,
Transmision, Transformacion, Distribucion y Utilizacién de la
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Norma

Decreto 3888
de 2007

Decreto 926
de 2010

Ley 1523 de
2012

Descripcion
energia eléctrica en la Republica de Colombia y se dictan otras
disposiciones.”
“Por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencias y
Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico y
se conforma la Comision Nacional Asesora de Programas
Masivos y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 20. El objetivo del Plan Nacional de Emergencias y
Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico es
servir como instrumento rector para el disefio y realizacion de
actividades dirigidas a prevenir, mitigar y dotar al Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres de una
herramienta que permita coordinar y planear el control y atencion
de riesgos y sus efectos asociados sobre las personas, el
ambiente y las instalaciones en esta clase de eventos. Este Plan
se complementara con las disposiciones regionales y locales
existentes.

Articulo 50. Actualizacion del Plan. Cuando las circunstancias lo
ameriten, el Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico debera ser actualizado
por el Comité Nacional para la Prevencién y Atencion de
Desastres o por el Comité Técnico Nacional, por delegacion que
haya recibido de aquél, en todo caso, con la asesoria del la
Comisién Nacional Asesora de Programas Masivos creada por
este decreto.

Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y
cientifico para construcciones sismo resistentes NSR-10

“Por la cual se adopta la politica nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres y se establece el Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras
disposiciones”.

v' Articulo lo. De la Gestion del Riesgo de Desastres. La gestién

del riesgo de desastres, en adelante la gestion del riesgo, es un
proceso social orientado a la formulacion, ejecucién, seguimiento
y evaluacion de politicas, estrategias, planes, programas,
regulaciones, instrumentos, medidas y acciones permanentes
para el conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de
desastres, con el propésito explicito de contribuir a la seguridad,
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el bienestar, la calidad de vida de las personas y al desarrollo
sostenible. !

v' Articulo 20. De la responsabilidad. “La gestion del riesgo es
responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del
territorio colombiano. En cumplimiento de esta responsabilidad,
las entidades publicas, privadas y comunitarias desarrollaran y
ejecutaran los procesos de gestion del riesgo, entiéndase:
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de
desastres, en el marco de sus competencias, su ambito de
actuacion y su jurisdiccion, como componentes del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. Por su parte, los
habitantes del territorio nacional, corresponsables de la gestidon
del riesgo, actuaran con precaucion, solidaridad, autoproteccion,
tanto en lo personal como en lo de sus bienes, y acataran lo
dispuesto por las autoridades.”

Ley 1575 de Ley general de Bomberos de Colombia

2012

Decreto 1072 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
de 2015 Sector Trabajo”

v' Capitulo 6: Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

B. LEGISLACION DISTRITAL

Norma Descripcion
Resolucion “Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo de
3459 de 1994 Bogota, D.C., en la prevencién y atencion de emergencias”.
Resolucion “Por la cual se adoptan los Planes Tipo de Emergencias en seis

escenarios distritales, se modifica y adiciona la Resolucién 0151
del 06 de febrero de 2002”.

“Por el cual se regulan las rifas, juegos, concursos, espectaculos
publicos y eventos masivos en el Distrito Capital”.

1428 de 2002

Decreto 350

de 2003 Capitulo VI. De los espectaculos publicos y eventos masivos.

1 Congreso de la Republica. Diario Oficial 48.411. Ley 1523 de abril 24 de 2012.
16
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Norma

Decreto
de 2004

Decreto
de 2006

Decreto
de 2006

332

423

423

Descripcion

v Articulo 17. Paragrafo segundo. Los eventos masivos deberan

v

contar con las medidas de prevencién y seguridad contempladas
en el modelo de Plan de Emergencias General y Planes Tipo, que
para tal efecto sea aprobado por la Direccién de Prevencion y
Atencion de Emergencias de la Secretaria de Gobierno.

“Por el cual se organiza el régimen y el Sistema para la
Prevencion y Atencion de Emergencias en Bogota Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 70. Planes de emergencias. Se adoptaran para cada una
de las entidades y comités sectoriales, y estableceran con
claridad cuéles son las funciones de respuesta, autoridades
responsables de cumplirlos y los recursos que se pueden y deben
utilizar.

Paragrafo. La adopcion de los planes correspondera, por comités
sectoriales, al tenor del Decreto 87 de 2003 y a los representantes
legales de las entidades en los demas casos.

Articulo 8°. Planes de contingencia. Son aquellos que deben
adoptarse para el Distrito Capital en su conjunto, sus entidades y
sectores, por las mismas autoridades sefialadas en el paragrafo
del articulo 70 precedente, para responder especificamente a un
tipo determinado de situacion de calamidad, desastre o
emergencia

“Por el cual se adopta el Plan Distrital para la Prevencion y
Atencién de Emergencias para Bogota D.C.”.

Articulo 18. Planes de emergencias. En armonia con el articulo
7° del Decreto 332 de 2004, los planes de emergencias son
instrumentos para la coordinacion general y actuacion frente a
situaciones de calamidad, desastre o emergencia. Definen las
funciones y actividades, responsables, procedimientos,

organizacion y recursos aplicables para la atencién de las
emergencias independientemente de su origen o naturaleza.
Articulo 19. Planes de contingencia. En armonia con el articulo
8° del Decreto 332 de 2004, los planes de contingencia son
instrumentos complementarios a los planes de emergencias, que
proveen informacién especifica para la atencion de desastres o
emergencias derivadas de un riesgo o territorio en particular.
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Norma

Resolucioén
375 de 2006

Decreto 633
de 2007

Acuerdo
Distrital 341
de 2008

Resolucién
004 de 2009

Descripcion

Un plan de contingencia desarrolla en detalle aspectos
pertinentes para la respuesta que so6lo son propios del riesgo y del
territorio al que esté referido. Los planes de contingencia se
organizan por tipo de riesgo, tales como deslizamientos,
inundaciones, incendios forestales, materiales peligrosos y
aglomeraciones de publico, entre otros. Los planes de continencia
pueden ser desarrollados por la Administracion distrital en sus
diferentes niveles (central, institucional o local), por el sector
privado y por la comunidad.

“Por la cual se establecen las condiciones basicas para las
empresas que prestan el servicio de logistica en las
aglomeraciones de publico en el Distrito Capital”.

Articulo 2. Numeral 3. Capacitacion minima del personal.

“Por el cual se dictan disposiciones en materia de prevencion
de riesgos en los lugares donde se presenten
aglomeraciones de publico y se deroga el Decreto 043 de
2006 el cual regulaba antes la materia”.

Articulo 5. Planes de contingencia. De conformidad con lo
previsto en los articulos 8°y 9° del Decreto Extraordinario 919 de
1989 y en el articulo 15 del Decreto Distrital 332 de 2004, todas
las entidades o personas publicas o privadas responsables de
edificaciones, instalaciones o espacios en los cuales se realicen
aglomeraciones de publico, deberan preparar y observar planes
de contingencia que incluyan los analisis de riesgos y las medidas
de prevencion, preparacion y mitigacion, en forma y condiciones
gue establezca la DPAE

“Por el cual se adiciona el Acuerdo 30 de 2001 y se establece
la relacion de un simulacro de actuacion en caso de un
evento de calamidad publica de gran magnitud con la
participacion de todos los habitantes de la ciudad”

“Por la cual se adopta la versidén actualizada del Plan de
Emergencias de Bogot4, el cual establece los parametros e
instrucciones y se definen politicas, sistemas de
organizacion y procedimientos interinstitucionales para la
administracién de emergencias en Bogotéa, D.C.”.

v' Deroga las Resoluciones 137 de 2007, 195 y 196 del 2008.
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v' Capitulo 2.2. Fortalecimiento de las operaciones de
emergencias.
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C. NORMAS TECNICAS COLOMBIANAS.

Norma
NTC - 5254

Guia Técnica

Colombiana
202 de 2006

NTC - 1700

NTC - 2885

NTC - 4764
NTC - 4140
NTC - 4143
NTC - 4144
NTC - 4145

NTC - 4201
NTC - 4279
NTC - 4695

NTC - 2388
NTC - 1867

Descripcion
Gestion del Riesgo

Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.

Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en
Edificaciones. Medios de Evacuacién y Codigo NFPA 101.
Cdédigo de Seguridad Humana.

Establece cuales son los requerimientos que debe cumplir las
edificaciones en cuanto a salidas de evacuacion, escaleras de
emergencia, iluminacion de evacuacion, sistema de proteccion
especiales, numero de personas maximo por unidad de éarea,
entre otros requerimientos; parametros que son analizados con
base en el uso de los edificios es decir comercial, instituciones
educativas, hospitales, industrias, entre otros.

Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles.

Establece en uno de sus apartes los requisitos para la
inspeccion y mantenimiento de portatiles, igualmente el codigo
25 de la NFPA Standard for the inspection, testing and
maintenance of Water — Based fire protection systems USA:
2002. Establece la periodicidad y pruebas que se deben realizar
sobre cada una de las partes componentes de un sistema
hidraulico contra incendio

Cruces peatonales anivel y elevados o puentes peatonales
Edificios. Pasillos y corredores
Edificios. Rampas fijas.
Edificios. Sefalizacion.
Edificios. Escaleras.

Edificios. Equipamientos,
agarraderas.

Vias de circulacién peatonal planas.

Sefializacién para transito peatonal en el espacio publico
urbano.

Simbolos para la informacion del publico.
Sistemas de sefales contra incendio,
mantenimiento y usos.

bordillos, pasamanos vy

instalaciones,
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GTC 45: 2012 Guia Técnica Colombiana para la identificacion de los
peligros y la valoraciéon de los riesgos en seguridad y salud
ocupacional.

D. OTRAS NORMAS

Norma Descripcion
NFPA 101 de Life Satefy Code. (Cédigo de Seguridad Humana).

2006
NFPA 1600 de Standard on Disaster/Emergency Management and

2007 Business Continuity Programs. (Norma sobre manejo de
Desastres, Emergencias y Programas para la Continuidad
del Negocio).

Il. MARCO TEORICO
A. DEFINICION

El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento principal que define las
politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos generales aplicables para
enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre
0 emergencia, en sus distintas fases, con el fin de mitigar o reducir los efectos negativos
o lesivos de las situaciones que se presenten en la organizacion?.

B. INTRODUCCION

Las actividades de REDEX implican actividades de alto riesgo que se suman a eventos
naturales con la posibilidad de desencadenar una emergencia. Bogota, D.C. es
considerada por la Oficina Nacional para Prevencién y Atencion de Desastres como la
ciudad con mas amplia trayectoria en ocurrencia de eventos catastroficos, por lo que se
empezd a pensar en como enfrentar los desastres.

Las empresas anteriormente no se encontraban preparadas para enfrentar una
emergencia, dado que no existian instrumentos que ayudaban a organizar y preparar a
las empresas en caso de un siniestro. La legislacion en vista de los sucesos ocurridos en
las empresas, impuso normatividad en la cual exigia a las empresas la implementacion
de un Plan de Emergencias con el fin de velar por la vida de los trabajadores, los activos
de las empresas y poner actuar a tiempo en caso de una emergencia.
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% Decreto 332 del 2004, articulo 7°. Planes de emergencia.
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El plan de Emergencia disefiado para la empresa REDEX contiene los elementos para
atender una emergencia, de acuerdo a los peligros identificados en el andlisis de
vulnerabilidad en cada frente de trabajo, adicionalmente relaciona las actividades que
pueden ejecutarse antes, durante y después de que ocurra algun tipo de emergencia en
la compafia. En el documento se proponen actividades con el fin de controlar y atender
de manera inmediata en caso de una emergencia; también tiene como objetivo capacitar
al personal de la compafia para que en conjunto conozcan e implementen el plan de
Emergencias, con el fin de garantizar la efectividad de los mecanismos de control
propuestos en el presente documento.

El conocimiento y atencién de emergencias es una labor de todos, no solo aplica a las
instalaciones de la empresa, sino que también sirve para la proteccion de cada una de
las familias de los trabajadores de REDEX, y para la atencion de eventos en la empresa.

Por lo anterior, es importante que las organizaciones acuerden los mecanismos de
integracion con el Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico (IDIGER),
para promover en el sector empresarial la adopcion de medidas efectivas que aumenten
la capacidad de respuesta ante las emergencias.

C. JUSTIFICACION

Los planes de emergencia y contingencias son necesarios y de obligatoriedad para todas
las empresas, buscan preparar a la compafia de las posibles emergencias que puedan
presentarse ya sea por riesgos medio ambientales, como también por actividad a la que
se dedique la empresa.

En el sector de la construccion, es de vital importancia la implementacion de un Plan de
Emergencia a razon de los riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores.

Con los Planes de Emergencia y contingencias se quiere preparar a las empresas en

caso de un evento que pueda ocasionar pérdidas para la misma; por lo anterior expuesto
es necesario para la empresa REDEX se implementar el presente Plan de Emergencias.
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D. OBJETIVOS
1. General

Establecer los lineamientos, la organizacion, los procedimientos y las acciones generales
aplicables para la atencion de emergencias a nivel interno en REDEX.

Establecer los procedimientos y acciones, que deben realizar las personas que laboran
en laempresa REDEX para prevenir o afrontar una situacion de emergencia, con el objeto
de organizar el control de la mismay evitar pérdidas humanas, materiales y econémicas,
haciendo uso de los recursos existentes en las instalaciones, apoyando a los organismos
operativos de emergencias.

Definir los planes de accion, que ayuden a reducir al minimo los riesgos para la vida, la
propiedad y el medio ambiente, mediante la prevencion y atencion de las emergencias
gue pueden ocurrir en el sitio de trabajo.

2. Especificos

v Proteger la integridad de los trabajadores y contratistas independientes de REDEX.

v" Minimizar los dafios de los recursos materiales, medio ambiente y bienes en las
eventuales emergencias.

v Integrar a los trabajadores y contratistas de REDEX a los grupos y actividades
relacionadas con la preparacion ante emergencias de la empresa.

v Definir, asignar y dar a conocer las funciones y procedimientos especificos para cada
uno de los trabajadores y contratistas que se involucren dentro del plan de
emergencias.

E. ALCANCE

Este Plan de Emergencias aplica para la totalidad de frente de trabajo de la empresa
REDEX , la sede administrativa se ubica en la DG 71#0 OESTE 026 Bogota -
Cundinamarca

- Cundinamarca, cuyo objetivo es minimizar los riesgos y reducir las pérdidas que
ocasionan las emergencias.

El Plan de Emergencia estd dirigido a todos los empleados, clientes, contratistas,
proveedores, comunidad y/o visitantes de la empresa REDEX .
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F. INFORMACION GENERAL

1. Informacion bésicade laorganizacion

Tabla 1: Identificacion de la empresa
Razon Social: REDEX

NIT: 820000817-5

Ubicacion: DG 71#0 OESTE 026 Bogota - Cundinamarca
Teléfono: (57) 3223837630

OBRA ACTIVA

Horario de trabajo en obra: 7 am —4:30 pm lunes a viernes, 7 am — 12:00 m Sabado
Personal en la obra:

2. Georreferenciacion de la organizaciéon (a nivel interno — externo)

e A nivel interno:

G. ANALISIS DEL RIESGO

El andlisis o evaluacion de riesgos pretende definir el proceso de estimar la probabilidad
de que ocurra un evento no deseado con una determinada severidad o consecuencias

25




PLAN DE EMERGENCIAS

Codigo: RDX-HSE 5

Version: 02

Fecha: 4/06/2025

en la seguridad, salud, medio ambiente y/o bienestar publico para la empresa

REDEX.
Tabla 2: Areas de trabajo identificadas
# Area Area y/o Escenario
1 ADMINISTRATIVA
2 OBRA

1. Objetivos especificos

e I|dentificar y analizar los diferentes factores de riesgo que involucren peligros
potenciales que podrian afectar las condiciones socio-ambientales de la

Organizacion.

e Establecer con fundamento en el andlisis de riesgos, las bases para la preparacion
del Plan de Emergencia y Contingencias.

2. Metodologias

La metodologia de diamante analisis de vulnerabilidad, es una metodologia de riesgos
por colores, que de una forma general y cualitativa permite desarrollar andlisis de
amenazas Yy analisis de vulnerabilidad de personas, recursos y sistemas y procesos, con
el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la combinacién de los elementos
anteriores, con codigos de colores. Asi mismo, es posible identificar una serie de
observaciones que se constituiran en la base para formular las acciones de prevencion,
mitigacion y respuesta que contemplan el plan de emergencias.

A continuacion, se relaciona la evaluacion de la metodologia de analisis de vulnerabilidad:

UBICACION EN EL
DIAMANTE

] Tabla 3: Calculo por amenaza
CALIF,LCm\Eﬂg;IADE LA NIVEL
POSIBLE -
PROBABLE MEDIO
INMINENTE -
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Tabla 4: Calculo por personas

CALIFICACION DE LA
VULNERABILIDAD ENLAS |VALORES
PERSONAS (P)

UBICACION EN EL
DIAMANTE

Si hay suficiencia en la
organizacion

Esta en proceso llaz2

No hay el recurso -

s

Tabla 5: Calculo por recursos

CALIFICACION DE LA
VULNERABILIDAD EN LAS | VALORES
RECURSOS (R)

UBICACION EN EL
DIAMANTE

Cuenta con los implementos
de la definicion

Cuenta parcialmente

No dispone de los elementos

Tabla 6: Calculo por sistemay procesos

CALIFICACION DE
LA
VULNERABILIDAD | VALORES
EN LOS SISTEMAS Y
PROCESOS (S)

UBICACION EN EL
DIAMANTE

Dispone de los
Elementos

Se hace en forma
parcial

Carece del recurso

la?2
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3. Identificacién de amenazas

A continuacion, se relacionan los riesgos identificados en la empresa REDEX, con
base en estos se realizé el andlisis de vulnerabilidad.

Tabla 7: Identificacion de amenazas

Origen Tipo

Natural Sismos, cambios climaticos.

Tecnoldgico |Incendio, Fugas de gas natural, Ruptura de tuberia de
aguas residuales, explosiones.

Social Hurtos, concentraciones masivas.

4. Estimativo de probabilidades

A continuacion, se relaciona los riesgos identificados y asociados a la empresa REDEX.

Tabla 8: Riesgos Identificados
# Riesgo Riesgo Identificado
INCENDIO
EXPLOSION
TERRORISMO
ACCIDENTES
SISMOS
CAIDA DE ALTURA
ATRAPAMIENTO

N[OOI A WN P

5. Estimativo de la vulnerabilidad en funcién de la severidad de consecuencias

A continuacion, se relaciona el analisis de vulnerabilidad para personas:
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LAS PERSONAS

PUNTO VULNERABLE

Existe una politica general en Seguridad y Salud en el Trabajo

Oficina

Obra

RECOMENDACION

CALIFICACION

Dentro de la matriz de capacitaciones anual, se estiman

donde se indica la prevencién y preparacion para afrontar una NO NO | Serecomienda estipular una politica, con el objetivo que los 25
emergencia? trabajadores conozcan que realizar en caso de una Emergencia.
NO NO | Serecomienda establecer al interior de la empresa un comité de 25
Existe comité Emergencias y tiene funciones asignadas? emergencia debidamente capacitado
La empresa participa y promueve activamente a sus trabajadores el sl sl Se recomienda mantener en ejecucion campafias de prevencion, 11
programa de preparacion para emergencias? sensibilizacién y formacion en emergencias '
Se esta en proceso de elaboracién del Plan de Emergencias, no
Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en caso | S| | obstante, la empresa asigna responsabilidades y roles al interior 1,1
de emergencias? de la empresa.
Teniendo en cuenta la Resolucién 1016 del 31 de marzo de 1989
del Ministerio de Proteccion Social y al decreto 919 de 1989
NO NO | Organizacién del sistema Nacional de Prevencion de Desastres. - 11
Se esta en proceso de conformacion y capacitacion de brigada
Existen brigadas de emergencias? de emergencias.
Existen instrumentos o formatos para realizar insepecciones a las s s Se sugiere la realizacion de un cronograma de inspecciones de 10
area para identificar condiciones que puedan generar emergencias? seguridad planeadas y su respectivo registro
Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones para s g1 | Serecomienda realizar con prioridad estas inspecciones y 10
realizar inspecciones a los equipos utilizados en emergencias? mantener el registro actualizado
15

en temas de prevencion y control de emergencias?

brigada

Se cuenta con un programa de capacitacién en prevencion y control S S capacitaciones con el objetivo que los trabajadores conozcan y 0,0
de emergencias? actlen cuando ocurra una emergencia al interior de la empresa.

Los miembros del comité de Emergencias se encuentran NO NO o5
capacitados? Se recomienda realizar practicas y simulacros periddicos '
Las personas han recibido capacitacién genera en temas basicos de s s Se recomienda ejecutar el plan de capacitaciones formulado por 0.0
emergencias y en general saben las personas auto protegerse? la empresa

El personal de la brigada ha recibido entrenamiento y capacitacién NO NO | Seencuentra en proceso, la asignacion y capacitacion de la 11
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LAS PERSONAS
PUNTO VULNERABLE — CALIFICACION
Oficina | Obra RECOMENDACION
Esta divulgando el plan de emergencias y evacuacion? NO NO | se encuentra en proceso de elaboracion. 11
Se cuenta con manuales, folletos como material de difusién en NO NO | Unavez se cuente con el Plan de emergencias debidamente 15
temas de prevencion y control de emergencias? elaborado, se realizara la capacitacién de difundir la informacién. '
10
) ) ) ) Se recomienda dotar de un distintivo para identificar al brigadista

Existe dotacion personal para el personal de la brigada y del comité NO NO | en una emergencia, se ha dotado a los trabajadores con Carné 1,50
Hospitalario de Emergencias? de identificacién y un pito.
Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de s g1 | Secuentacon Botiquin, y una camilla. De esto se realiza 0.00
requerirse? inspecciones de acuerdo a la matriz de inspecciones planeadas. '
Se cuenta con implementos bésicos para el control de incendios
tales como herramientas manuales, extintores, camillas rigidas, si si Serecomienda realizar inspecciones de mantenimiento y 0.00
traumas kit's entre otros de acuerdo con las necesidades mantener actualizados los registros de inspecciones '
especificas correspondientes.

Se recomienda capacitar al personal en técnicas de manejo
Se cuenta con implementos bésicos para el rescate de personal y SI S| | adecuado de camillaje para evitar lesiones en el personal que lo 0,00
bienes? utilice

Subtotal 04

Calificacion 29

A continuacion, se relaciona el analisis de vulnerabilidad en los recursos:
ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS RECURSOS
PUNTO VULNERABLE OBSERVACIONES RECOMENDACION CALIFICACION

Oficina

Se cuenta con cinta de acordonamiento o

balizamiento NO

obra

NO

Se recomienda mantener la demarcacion y sefializacién en buen estado en las

zonas de almacenamiento

21
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS RECURSOS

PUNTO VULNERABLE OBSERVACIONES RECOMENDACION CALIFICACION
Oficina obra
Se cuenta con extintores? Si Si Se recomienda el mantenimiento preventivo 0,0
Se cuenta con camilla? S S Se recomienda entregar al personal brigadista en el manejo 00
Se cuenta con botiquines? Si Si Se recomienda realizar inspecciones periédicas 00
Subtotal 0,5
El campamento redne condiciones NO NO No aplica puesto que en la obra no se cuenta con campamento, la oficina queda 100
antisismicas? en una estructura al interior de la clinica. '
Existe mas de una salida de la obra? Si Si Se sugiere identificar o acondicionar una salida alterna en la obra 1,00
Existen rutas de evacuacion? s s Se~su.gier.e, mantener Io§'pasillos de evacuacion despejados y mantener 0,00
sefializacion y divulgacion a todo el personal
Las ventanas cuentan con pelicula de
seguridad o son de material diferente a NO NO 0,00
vidrio? No se cuenta con ventanas al interior de la obra
Estén sefializadas vias de evacuacion y
. ; : S S| . . . . o . 0,00
equipos contraincendios Se recomiendan inspecciones para verificar sefializacion y veracidad
0,4

Subtotal

Se cuenta con algdn sistema de alarma? s s Se rgcomi(_enda realiz_ar pruebas periddicas para verificar el adecuado 0,0
funcionamiento del sistema

Se cuenta con sistemas automaticos de

L . . NO NO . . . 05
deteccion de incendios? Las condiciones internas de la obra no lo permiten
Se cuenta con sistemas automaticos de NO NO 10
control de incendios? Las condiciones internas de la obra no lo permiten '
Se cuenta con paneles de control? NO NO Las condiciones internas de la obra no lo permiten 10
Se cue_nta conun sistema de si s Se sugiere realizar mantenimiento preventivo a los equipos con el fin de 0.0
comunicaciones internas? garantizar su adecuado funcionamiento '
Existen hidrantes pUblicos y/o privados? NO NO No se cuenta, las condiciones de la obra no lo permiten 00
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS RECURSOS

PUNTO VULNERABLE OBSERVACIONES RECOMENDACION CALIFICACION
Oficina obra
Se cuenta con vehiculos? NO NO No se cuenta con vehiculos propios de la obra 00
Se cuenta con programa de mantenimiento NO NO 10
preventivo para los equipos de emergencia? Se realizara un programa para esta actividad '
Subtotal 04
Calificacion 14
A continuacién, se relaciona el analisis de vulnerabilidad en los sistemas y procesos
ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS SISTEMAS Y PROCESOS
OBSERVACIONES . .
PUNTO VULNERABLE RECOMENDACION CALIFICACION
Oficina Obra
. . Si Si . - ) o - 0,00
Se cuenta con buen suministro de energia? Serecomiendarealizar inspecciones y mantenimiento periddico
s s Al interior de la obra, y en la oficina se cuenta con suministro de agua 0.00
Se cuenta con buen suministro de agua? por parte del acueducto de Bogota. '
5 Se recomienda realizar revisiones periddicas a los proveedores
Se cuenta con un buen programa de recoleccion de Sl SI contratados directamente por la empresa, para verificar la calidad de la 1,00
basuras? actividad
Se cuenta con buen servicio de radio s s 0.00
comunicaciones? Serecomienda realizar mantenimientos preventivos a los equipos '
03
Subtotal

32



Codigo: RDX-HSE 5

PLAN DE EMERGENCIAS Version: 02

Fecha: 4/06/2025

ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS SISTEMAS Y PROCESOS

OBSERVACIONES " i
PUNTO VULNERABLE RECOMENDACION CALIFICACION
Oficina Obra
NO NO Se sugiere mantener un nivel de reserva de agua del tanque principal 10
Se cuenta con un tanque de reserva de agua? para emergencias '
NO NO Se recomienda realizar mantenimientos preventivo, con el fin de contar 10
Se cuenta con una planta de emergencia? con esta planta en caso de emergencia '
. . NO NO . - - 10
Se cuenta con hidrantes exteriores? Se recomienda verificar puntos de suministro de agua cercanos.
. o . NO NO | Se repomienda estudiar la posibilidad de instalar este tipo de 10
Sistema de iluminacion autébnoma de emergencia? sefializacion
Se cuenta con servicio de vigilancia externo por parte de la Clinica de
SI SI Marly, por parte de la Oficina se cuenta con servicio de vigilancia en la 0,0
Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? recepcion.
Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente S| S| Se pretende realizar un programa de comunicacién a externos por 00
al publico? medio de carteleras. '
0,7
Subtotal
Se cuenta con algun sistema de seguro para los s s 0.0
funcionarios? Mantener actualizadas las afiliaciones de los funcionarios '
Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los
expedientes medio magnéticos y con alguna SI SI Se sugiere realizar este proceso en el menor tiempo posible, dada la 0,0
aseguradora? importancia de la informacién
Se encuentra asegurados los equipos y todos los s s 00
bienes en general? Se recomienda verificar vencimientos de las pdlizas y cubrimientos '
Subtotal 0,0
Calificacién 09
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6. Calculo deriesgo

A continuacion, se relacionan el consolidado de la evaluacion del analisis de
vulnerabilidad.

PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR CALIFICACION RIESGO INTERPRETACION COLOR
Organizacion 15 Regular
Capacitacion 1,0 Regular
apacter ALTO
Dotacion 0,4 Bueno
VULNERABILIDAD EN PERSONAS 2,9
Materiales 0,5 Regular
Edificacion 04 Bueno
MEDIO
Equipos 0,4 Bueno
VULNERABILIDAD EN RECURSOS 14
Servicios Publicos 03 Bueno
Sistemas Alternos 0,7 Regular
BAJO
Recuperacion 0,0 Bueno
VULNERABILIDAD EN SISTEMAS Y PROCESOS 0.9
Tabla 9. Nivel de Riesgo de REDEX
NIVEL DE RIESGO
AMENAZA DIAMANTE DE RIESGO INTERPRETACION
Sismo Q MEDIO
Incendio <’ MEDIO
Explosién ’ MEDIO
Terrorismo Q BAJO
Caida de Alturas <’ MEDIO
Accidentes 0 MEDIO
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Fugas ‘ ‘ ‘

BAJO

7. Priorizacion de escenarios

Los escenarios a priorizar de acuerdo a los riesgos identificados son, terrorismo,
accidentes, trabajo en alturas y sismo. A continuacion, se relacionan las medidas de
intervencion sugeridas para cada uno de los riesgos priorizados.

8. Medidas de intervencion

Se priorizan los riesgos con mayor calificacion, los cuales corresponden a caida en
alturas, terrorismo, accidentes y sismo, se dan algunas medidas de intervencion y manejo
para cada riesgo:

Tabla 10: Priorizacion de riesgos y medidas de intervencion

TIPO DE MEDIDA

RIESGO MEDIDA DE INTERVENCION . 5
PREVENCION MITIGACION
Conocer el procedimiento en caso de fugas establecido al interior de
e L X
la Clinica donde se esté ejecutando la Obra.
Realizar capacitaciones para que los colaboradores desarrollen sus X
actividades de forma segura
Fugas
Realizar evacuacion con la ayuda y apoyo de los brigadistas del area X
Tener ala mano un listado de teléfonos para llamar a las entidades X
de atencién de emergencias
Tener ala mano un listado de teléfonos para llamar a las entidades X
de atencién de emergencias
. Disefiar medidas de control de ingreso a las instalaciones o lugares

Terrorismo . X
de trabajo
Realizar evacuacion con la ayuda y apoyo de los brigadistas del area X
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Tabla 10: Priorizacion de riesgos y medidas de intervencion

TIPO DE MEDIDA

RIESGO MEDIDA DE INTERVENCION - -
PREVENCION MITIGACION
Atender el accidente segun proctélogo de seguridad y atencién de X
emergencia
Tener ala mano un listado de teléfonos para llamar a las entidades X
de atencion de emergencias
. Llevar el registro de accidentes y enfermedades segun el decreto
Accidentes 1072 de 2015 X
Realizar Inspecciones Periddicas al uso y estado de los EPP de los X
colaboradores
Realizar Inspecciones generales en el lugar de trabajo donde se X
desarrollan las actividades
Realizar procedimientos e instructivos para establecer las X
acciones, medidas y controles
. Tener ala mano un listado de teléfonos para llamar a las entidades
Sismo s : X
de atencion de emergencias
Realizar evacuacién con la ayuda y apoyo de los brigadistas del X
area
Realizar inspeccion de equipo contra caidas, verificar que el X
trabajador cuente con curso para trabajo en alturas
caiidean aliura Verlfl_car gue se esté dando cumplimiento al procedimiento de X
trabajo seguro de alturas
Atender el accidente segln proctélogo de seguridad y atencién de X

emergencia

H. ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

1. Estructura organizacional
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INSPECTOR SST

SEGURIDAD

INFORMACION
PUBLICA

ENLACE

GRUPO DE PLANIFICACION:

A GRUPO LOGISTICO
SITUACION

GRUPO OPERACIONES:

APROVISIONAMIENTO

DOCUMENTACION .
DISTRIBUCION

RECURSOS

PLANES DE ACCION

a. Funciones del SCI

COMPONENTE FUNCIONES

e Brindar informacién a los trabajadores sobre la
atencion de emergencias.
o Realizar el andlisis de riesgo de la organizacion.

ANTESDELA e Programar jornada de capacitacion.

EMERGENCIA « Realizar acciones de intervencion y mitigacion
sobre los riesgos identificados en el analisis de
riesgo.

e Desarrollar simulacros

e Evaluarlas prioridades del incidente o emergencia.

e Determinar los objetivos operacionales.

JEFE DE EMERGENCIAS DURANTE LA Desarrollar y ejecutar los planes de accion.

EMERGENCIA o .
e Desarrollar una estructura organizativa apropiada.
e Administrar los recursos, suministros y servicios.
e Auditar el resultado de las medidas de actuacion
previstas en el plan con el objetivo de analizarlas y
DESPUES DE evaluarlas.
LA e Coordinar la recoleccién de los informes de dafios
EMERGENCIA y pérdidas ocasionadas por el incidente o
emergencia.
e Elaborar informe final.
Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto
SEGURIDAD DURANTE LA ; :
OPERACIONAL EMERGENCIA para cumplir con los operativos de respuesta a la

emergencia velando por el control de la situacion.
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COMPONENTE
DURANTE LA

ENLACE EMERGENCIA
L DURANTE LA
INFORMACION PUBLICA £ 20 ~oX - o

b. Base de datos

FUNCIONES

Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e
inseguras.

Garantizar la seguridad de los trabajadores.
Obtener un reporte rapido del inspector SST.
Identificar al representante de cada una de las
organizaciones, incluyendo su comunicacion y las
lineas de informacion.

Responder a las solicitudes del personal del
incidente para establecer contractos con otras
organizaciones.

Formular y emitir la informacién acerca del
incidente a los medios de prensa, otras
instituciones u organizaciones relevantes externas.

La brigada de emergencia y el Jefe de emergencia, debe contener los datos
actualizados de la totalidad de trabajadores tanto propios como contratistas y
visitantes, con el objetivo de identificar en la emergencia la evacuacion del 100% de

las personas presente en el lugar.

l. PLANES DE ACCION

Los planes de accién de respuesta inicial, debe ser publicados en los equipos, en areas

donde tenga acceso personal.

1. PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

a) ANTES

v/ Capacitacion continuada y actualizada sobre temas de primeros auxilios:
Respiracion boca a boca, entablillar, colocar inyecciones, etc.

ANENRN

medicamentos etc.

Revisién periddica de botiquines portatiles y fijos de la institucion.
Actividades informativas a los trabajadores sobre primeros auxilios.
Solicitar los recursos necesarios parea primeros auxilios, camillas, botiquin,
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b) DURANTE
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v Prestar los primeros auxilios mientras llega los de emergencia
v Evaluar la situacion y prestar los primeros auxilios.
v" Comunicar los botiquines de la institucién en caso de una emergencia.

c) DESPUES

v’ Verificar el estado de salud del personal
v' Verificar que no haya ni quede nadie en un sitio peligroso

MEDEVAC

Es un procedimiento empleado para evacuar al personal herido o enfermo, desde una
zona inhéspita y de escasos recursos sanitarios, a otro lugar que posea mayor atencion
hospitalaria, con la finalidad de salvarle la vida o minimizar los efectos que le pudieren
causar las heridas o la enfermedad. Varias son las situaciones en las que pueden
requerirse los servicios de una Medevac. Para ello, resulta fundamental la resolucion que
adopte el trabajador menos perjudicado en su integridad fisica, que se encuentre en el
lugar. Normalmente, se procede de manera tal, que ante la minima sospecha referente
al peligro que puede correr la vida del personal, se procedera a solicitar una evacuacion
meédica.

2. PLAN DE CONTRAINCENDIOS
a) ANTES

v/ Capacitacion continuada y actualizada sobre temas de emergencias y extincién
de incendios incipientes.

v" Revision periddica de alarma contraincendios, extintores y equipos de primeros
auxilios.

v' Realizacién de simulaciones y simulacros por incendio

v Actividades informativas a los trabajadores sobre seguridad y prevencién de
incendios.

v' Realizar la sefalizacion de zonas de mayor riesgo por incendio y ubicar los
extintores en sitios estratégicos en caso de una emergencia.
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b) DURANTE

v' Atender el incendio para su extincién o contencién.

v Evaluar la situacién y determinar la posibilidad de realizar evacuacion parcial o
total

v' Comunicar al coordinador del comité de emergencias sobre la situacion

c) DESPUES

Activacion de la alarma
Verificar el estado de salud de las personas que atendieron la emergencia.
Verificar e inspeccionar que no haya foco que genera nuevos incendios.

ANANIAN

e Prevenciéon de Incendios

La mejor manera de controlar un conato de incendio y sus consecuencias es evitarlo y
esto se puede hacer mediante el compromiso de todas las personas presentes en el area
de trabajo.

Para iniciar un incendio se necesita la accion simultanea de tres componentes, que son
los que constituyen el triangulo del fuego, una fuente de calor, un elemento combustible
y la presencia constante de oxigeno:

e Tipos de Fuego

Iniciados por combustibles ordinarios o materiales fibrosos, tales como
madera, papel, tela, gomas y ciertos plasticos.

Liquidos inflamables o combustibles tales como gasolina, ACPM, pintura,
CLASE B |disolventes o propano. En los equipos y bases se almacenan en los
tanques de combustible, en los depdsitos de aceite y en las bodegas.
Equipos eléctricos energizados tales como electrodomésticos,
interruptores, cajas de fusibles, herramientas eléctricas, computadoras.
Ciertos metales combustibles tales como magnesio, titanio, sodio y potasio
pueden reaccionar violentamente con el agua u otros quimicos y deben ser
manejados con mucha precaucion. Algunos productos quimicos que se
utilizan para la perforacion de pozos petroliferos, poseen estos elementos

CLASE A

CLASEC

CLASED
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Nota: Por ningun motivo, se debe utilizar gasolina para limpieza de piezas mecénicas,
para tal fin, se debe utilizar desengrasantes industriales, con el uso de los elementos de
proteccién personal adecuados para dicho producto.

e Uso del Extintor

Se capacitara a la brigada de emergencia, del uso adecuado de los extintores ubicados
en el lugar de trabajo.

e Entrenamiento

Todo el personal que pertenece a la brigada de capacitara y entrenara con el objetivo de
atender una emergencia. Los trabajadores seran capacitados acerca del plan de
emergencia.

e (Codigo de alarma

Se utiliza un pito el cual lleva cada trabajador, al momento de presentarse una
emergencia, debe usarse este mecanismo de alerta.

e Periodicidad de simulacros

La frecuencia de los simulacros de conatos de incendio, se realiza una vez al ano.

Fases de Intervencion

e Antes de laemergencia

- El plan de contingencia para conatos de incendio debe ser discutido y
complementado con la compafiia operadora y los representantes de las otras
compafias responsables por la operacion. Debe divulgarse y verificarse que todo
el personal lo conoce y entiende.

- Junto con este procedimiento se debe divulgar el procedimiento de evacuacion.
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- Hacer un andlisis de zonas de riesgo de incendio en el equipo y en la localizacion,
para poder realizar una distribucion de extintores adecuada al tipo de riesgo de las
zonas encontradas.

- Se debe tener seleccionada una Brigada Integral por turno, que pueda controlar
incendios y darles a conocer sus responsabilidades dentro del plan de
contingencia.

- Es importante estandarizar con la compafiia operadora el cédigo sonoro de
alarmas y dar a conocer este a todos los visitantes de la obra durante la induccién
de seguridad, esto es responsabilidad del Inspector SST.

- El plan de accion de respuesta inicial, debe ser publicado en todos los sitios del
equipo y localizacion, donde tenga acceso personal: Puerta principal.

- Debe revisarse que el MEDEVAC incluya los teléfonos de los bomberos de la zona,
de la defensa civil y de estaciones contraincendios cercanas.

- Tener calculado el tiempo aproximado de arribo de los bomberos de la zona.

- Laubicacién de los extintores, indicando su clase y capacidad.

- Se debe realizar inspeccion a los extintores ubicados en la obra.

- Deben realizarse los simulacros requeridos para que el personal reconozca el
sonido de la alarma.

3. PLAN DE EVACUACION

e Verificar el peligro existente antes de iniciar la evacuacion o esperar del personal a
cargo.

e Laevacuacion puede ser antes o después de la ocurrencia de una situacion peligrosa.

e I|dentificary validar las rutas de evacuacion mas seguras, amplias, cortas y adecuadas
para la evacuacion del personal.

e Apoyar el desarrollo del plan, en el cual se debe registrar la organizacién y el orden
para seguir. Asi como la atencién a personas en condicion de discapacidad.

e La evacuacion es indicada por el Inspector SST.

e La evacuacion debe hacerse con paso firme y en forma ordenada

OBJETIVO

Establecer los lineamientos y mecanismos de preparacién y respuesta para una
evacuacion de area, definiendo el plan operativo e informativo.

3.1 PLAN ESTRATEGICO
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Cédigo de Alarma

Se utiliza Un PITO la cual genera un constante.

3.1.1. Fases de Intervencioén

Antes de la emergencia

AN

Divulgar el plan de contingencia para evacuacion de area a todo el personal del
frente de trabajo.

Dar a conocer las responsabilidades de cada trabajador dentro de una evacuacion
de area.

Ubicar los equipos de emergencia adecuadamente y dispositivos para corte de
energia, revisarlos continuamente y sefializarlos.

Seleccionar y entrenar a los brigadistas integrales, coordinador de brigada.
Mantener el listado de organismos de apoyo especializados del area, recursos
logisticos de apoyo por parte de la operadora y personal de oficinas que se
involucre en la emergencia, con sus respectivos numeros telefonicos.

Mantener control sobre el personal propio, de contratistas y visitantes que entra 'y
sale de la locacion.

Toda persona que ingrese a las instalaciones debe suministrar una informacion
basica, nombre completo, compafia, EPS, ARP, grupo sanguineo.

Realizar la induccion para visitantes del area en la cual se informe la actividad
operativa que se esta ejecutando, las recomendaciones pertinentes al proceso, los
planes de contingencia para las emergencias que puedan ocurrir, asi como la
ubicacion de los equipos de emergencias, salidas de evacuacion y punto de
reunion.

Se debe garantizar que todo el personal que ingrese a las instalaciones cuente
con los elementos de proteccién personal necesarios para la ejecucion de su
trabajo.

Realizar simulacros para probar el plan de contingencia para evacuacion de area,
lo cual permite: determinar la efectividad del entrenamiento; comprobar que todo
el personal escucha y reconoce el sistema de alarma; verificar que el personal
identifica las rutas de evacuacion; comprobar que la ruta de evacuacion esta
sefalizada vy libre; identificar que el equipo requerido esta disponible, esta en
Optimas condiciones y apropiado para responder a la emergencia; reconocer el
Punto de Reunién, entre otros.
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3.2 PLAN OPERATIVO_

3.2.1 Fases de Intervencion

e Durante la emergencia

- Coordinador de Brigada: Debe dar la orden de activacibn de la alarma de
evacuacion.
- Brigadistas integrales:

o Primeros Auxilios: Llevan camilla, el botiquin portatil lo evacuan sino se
cuenta con personal de salud en el area. Deben prestar los primeros auxilios
en coordinacion con el personal de salud.

o Evacuacion: Asegurar la evaluacion del total de personal del lugar.

- Ayudantes de Obra: Suspender trabajos y evacuar el area una vez se dé la
activacion de la alarma, dirigirse al punto de encuentro.

- Jefede Emergencias (Jefe de Equipo): Debe establecer comunicacién continua con
el coordinador de brigada. Debe solicitar el apoyo externo, en caso de que se requiera,
a las instituciones del area (bomberos, defensa civil, cruz roja, policia nacional,
clinicas y hospitales), para lo cual debe tener disponibles los numeros telefonicos.

e Después de la emergencia

- El Comité de Emergencias, el Jefe de Emergencias, el Coordinador de Brigada y
organismos de apoyo externo deben tomar nota de las situaciones anormales
observadas y deben ser evaluadas con todas las personas involucradas en la
emergencia, en el punto de reunidn.

- El Jefe de Emergencias debe reunirse junto con el Coordinador de Brigada y grupos
de apoyo para verificar el area, cuantificar las pérdidas y evaluar la respuesta al
evento.

- Una vez controlada la emergencia y restablecida la seguridad en el lugar de trabajo,
el Comité de Emergencias y el coordinador de emergencias deben autorizar el
reingreso del personal a las instalaciones, advirtiendo que deben tomar ciertas
precauciones tales como: inspeccionar su puesto de trabajo, eliminar condiciones
inseguras y reportar las anomalias encontradas.

- Reportar las no conformidades y acciones correctivas derivadas del simulacro o
situacion real con sus respectivos responsables y fechas de implementacion.

4. PLAN DE INFORMACION PUBLICA
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Este componente tiene la finalidad de manejar y orientar la informacién que se suministra
al publico durante y después de una emergencia. Consiste en divulgar a los familiares,
allegados y/o medios de comunicacion, de una manera centralizada, coordinada y
oportuna, la informacion sobre el estado y ubicacion de las personas asistentes al evento,
en caso de una emergencia. Adicionalmente, este plan incluye el manejo de personas
perdidas.

RESPONSABLES:

Para las situaciones atinentes a los familiares y allegados, sera responsable el Jefe de
Equipo.

Para los medios de comunicacion, el autorizado sera el Representante Legal o su
delegado.

5.3 PLAN INFORMATIVO

REDEX cuenta con un encargado de la seguridad y Salud de los trabajadores, dispuesta
a capacitar y a cumplir el plan de emergencia de la empresa para gestionar las actividades
del plan anual de trabajo.

e Recursos técnicos

Seran los que disponga la empresa REDEX, con sus trabajadores y contratistas.
Generalmente los recursos técnicos mas utilizados estan representados por elementos de
comunicacion, como celulares y radio.

e Proteccion contraincendios

Para la proteccion contra incendios, las instalaciones cuentan con extintores portatiles,
distribuidos en los frentes de trabajo:

Elemento Descripcién Cantidad

Extintores Multipropésito de Polvo Quimico Seco. 3

Los trabajadores y contratistas se comprometen con el uso indicado de los sistemas de
prevencion y control de incendios encontrados en el sitio de labor.
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e Elementos de primeros auxilios

Para prestar primeros auxilios, los lugares de trabajo, deben contar con los siguientes
elementos, ubicados en areas accesibles de oficina y obra:

v Botiquines con elementos de curacion e inmovilizacion.
v Kits de inmovilizacién para el cuerpo.

v' Camilla rigida.

Los trabajadores y contratistas se comprometen con el uso indicado de los elementos de

primeros auxilios.

e RECURSOS EXTERNOS

Entidad Teléfonos
Aseo 110
Atencion de desastres 111
Atencién de emergencias 123
Bomberos Central de alarma 119/ 2355166
Centro Toxicolégico 136
CODENSA 115
Cuerpo Técnico de Investigacion CTI 122 /2871960
DAS 153
Defensa Civil 144
EAAB 116 / 3686800
Gas Natural 164
Gaula de la Policia Nacional 165
Policia Metropolitana 112
Policia Transito 127
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Servicios Médicos y de Urgencias

Entidad Teléfonos
CRUZ ROJA ambulancias 132
Informacién urgencias-ambulancias 125

Linea salvavidas de ARL POSITIVA

01 8000 111 170/ 330 7000

Clinica de Marly

5. PLANES DE CONTINGENCIAS

5.1. PLANES DE CONTINGENCIA

5.1.1. PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE INCENDIO

Quien descubra el Fuego (quien se llamaré testigo uno)

e Avise a quien esté mas cerca (quien se denominara testigo 2), para que pida ayuda.
e Si harecibido entrenamiento y no hay riesgo, intente controlarlo con el extintor del

area, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

v' Actle siempre con seguridad.
v" No le dé la espalda al fuego.
v" Si hay humo agachese.

e Silogra controlarlo, espere llegada de brigadistas e informe novedades.

e En caso de no poder controlarlo, evacue el area.

Testigo dos

e Auvise al ingeniero encargado del area.
e Avise al brigadista del area.

e Espere instrucciones de los coordinadores de evacuacion.

49




Codigo: RDX-HSE 5

PLAN DE EMERGENCIAS version: 02

Fecha: 4/06/2025

5.1.2. PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE LLAMADA POR AMENAZA DE
BOMBA

Quien reciba la llamada

Conserve la calma.

Hable tan suave como pueda y evite la agresividad.

Retenga en la linea a la persona que llama, tanto como sea posible.

Procure que le repita el mensaje y trate de escribirlo palabra por palabra.

Pregunte lo necesario.

Digale que las instalaciones estan ocupadas y que la explosion puede ocasionar

muertes a personas inocentes.

e Ponga especial atencion a los ruidos extrafios, como motores en funcionamiento,
musica y otros que puedan dar una pista remota para localizar el lugar de donde se
esta llamando. La clave de voz, el acento, etc., son muy importantes.

e Avise personalmente al coordinador de emergencias y/o responsable de area.

Trabajadores

Tenga en cuenta que los artefactos incendiarios 0 explosivos generalmente se disimulan
en una botella, un pedazo de tubo, un paquete envuelto, un ramo de flores, una tula de
correo, una cartera de mujer, un libro grueso y otros sistemas similares.

Si el explosivo u objeto sospechoso es descubierto antes que lleguen las autoridades, o
si se conoce la ubicacion del mismo:

No toque o trate de remover el objeto.

Sefialice y demarque el area en que se encuentra.
Abra ventanas y puertas.

Aléjese del sitio y ordene mantenerse a las demas personas a prudente distancia del
objeto detectado.

iRecuerde que solo los expertos pueden desactivar una bomba!

5.1.3. PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE SISMO
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Trabajadores

Durante el sismo

Conserve la calma.

Aléjese de elementos que puedan caer.

No salga corriendo.

Trate de salir y aislarse del sitio de trabajo, de no ser asi ubique un lugar seguro.
Espere instrucciones de los coordinadores de evacuacion o personal encargado de la
evacuacion en la empresa.

Después del Sismo

e Permanezca alerta en el sitio durante un minuto al menos, después del cese del
terremoto; generalmente el fenGmeno se repite y la construccion debilitada puede caer.
Hagase notar si esta atrapado, mediante una sefal visible o sonora (puede ser un pito).
Corte la energia eléctrica hasta verificar que no hay corto circuitos.

Verifique que no hay conatos de incendio

Cumpla el proceso de evacuacion al escuchar la sefal.

Evite:

e Correr al salir, no lleve objetos grandes o pesados.

e Hacer dafio a alguien al remover escombros con herramientas.

e Beber agua de la llave, porque puede haberse contaminado.

e Descargar los sanitarios.

e Congestionar las lineas telefénicas de celulares o fijos (si aun funcionan), no llame si
no es estrictamente necesario.

5.1.4. PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE INUNDACION

Suspenda el trabajo que esté ejecutando.

Apague los equipos, maquinas o herramientas que esté usando.

Evacue ante la sefial de alarma o cuando los brigadistas o encargados se lo indiquen.
Evalle la necesidad de retirar la maquinaria del area. En caso positivo, coordine la
operacion.
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e Transite por zonas seguras.
e Reporte novedades a los brigadistas, encargados o cuerpos de emergencia.

5.1.5. PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE DERRAME DE ACPM

El trabajador que se encuentre en el area:

Evite toda fuente de ignicion.

Trate de controlar el origen de la fuga.

Controle el derrame, cubra el derrame con arena.

Recupere el producto derramado, empaquelo en una bolsa o caneca y marquela.
Ubique el contenedor utilizado (bolsa o caneca) en el area de residuos industriales,
para su manejo adecuado.

e Reporte inmediatamente al personal de la brigada o a los encargados del area.

5.1.6. PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE ACCIDENTE

La persona que es testigo del accidente:

Solicite ayuda al personal que se encuentre cerca de usted.

No mueva al accidentado, excepto cuando haya riesgos en el area.
Si ha recibido entrenamiento, esta capacitado e inicie la atencion.
Permanezca con el accidentado hasta que llegue la ayuda.

-

. Objetivos

Dar atencion al accidente de forma inmediata priorizando la vida del trabajador.

2. Alcance

Aplica para la totalidad de trabajares de la empresa REDEX, visitantes de la obra y
contratistas.

3. Sistema de alerta
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Informar al Inspector SST, maestro de obra y/o arquitecto encargado del accidente

ocurrido.

[I. ANEXOS

RDX-HS 12 REGISTRO DE SIMULACROS
RDX-HS 16 MATRIZ CAPACITACIONES
RDX-HS 22 INSPECCION SEGURIDAD
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